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TERMO DE USO E NEGÓCIOS 
A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. tem como objetivo o treinamento e o aprimoramento dos conhecimentos de gestão de 
riscos e comercialização de commodities, visando auxiliar, de forma simples, rápida e segura, nossos clientes no Agronegócio. 
Apresentamos os nossos Termos de Uso para que os nossos Usuários¹ possam compreender de forma clara, ética e 
responsável as condições de utilização dos nossos serviços. 

1. ACEITAÇÃO DOS TERMOS 
Ao acessar e utilizar o nosso website, o Usuário declara estar de acordo e sujeito aos seguintes Termos de Uso e Negócios. 
Caso não concorde com qualquer uma das disposições destes termos, deverá abster-se de utilizar o website e adquirir nossos 
serviços. 

 

2. CADASTRO E ACESSO AO CONTEÚDO  
Para utilizar nossos serviços ou adquirir produtos, o Usuário precisa se cadastrar, fornecendo os dados requeridos. Ao 
completá-lo, concorda em fazê-lo de forma exata, precisa e verdadeira e a manter seus dados sempre atualizados. O Usuário 
é responsável pela veracidade dos dados de registro e por manter a confidencialidade de sua conta e senha. Sem prejuízo das 
informações fornecidas no formulário de registro, poderemos solicitar e/ou consultar informações adicionais para verificar a 
identidade do Usuário. 

A conta é pessoal, única e intransferível, ou seja, em nenhuma circunstância poderá ser vendida ou transferida para outra 
pessoa. A conta é acessada com a senha pessoal de segurança escolhida e deverá ser mantida sob estrita confidencialidade. 
Em qualquer caso, o Usuário será sempre o único responsável pelas operações realizadas na sua conta. Caso o Usuário 
identifique o uso não autorizado de sua conta, deverá notificar imediatamente a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 

Ao realizar o cadastro neste website, o Usuário declara ser maior de 18 (dezoito) anos e ter plena capacidade civil, ou estar 
devidamente autorizado por seus representantes legais, conforme disposto na legislação aplicável. O cadastro e uso dos 
serviços oferecidos pelo website são permitidos exclusivamente a indivíduos com capacidade plena. 

Poderemos rejeitar um pedido de registro ou cancelar um registro já aceito, sem que isso gere direito a uma indenização, 
quando constatado que o cadastro de Usuários fora realizado com informações falsas, incompletas, ou que não cumpram 
com os requisitos de capacidade estabelecidos nestes Termos. Não poderão se registrar novamente no site os Usuários que 
tenham sido desativados previamente. 

 

3. LINKS PARA WEBSITES DE TERCEIROS 
Nosso website e plataforma de acesso podem conter links para websites, aplicativos e plataformas de terceiros. Observe que 
dentro destes websites e plataformas de terceiros você estará sujeito a outros termos de uso e a outras políticas de 
privacidade. 

Nossos Termos de Uso e Política de Privacidade não são válidos nos websites e plataformas de terceiros. A existência desses 
links não implica uma relação de endosso ou de patrocínio entre a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. e esses terceiros, e não 
temos nenhuma responsabilidade com relação a tais terceiros. 

_____________________________________ 

¹ Considera-se “Usuário” a pessoa que acessa o website, realiza o cadastro aceitando os Termos de Uso e Políticas de 
Privacidade, e passa a receber serviços e/ou compra de produtos da Amius Academy do Brasil Ltda. 

 

 Amius Academy 

 

 +55 (42) 9 9816-1118 

 academy@amius.com 

 www.amiusacademy.com 

 



Amius Academy é uma marca registrada da Amius Academy do Brasil Ltda. e é um fornecedor de serviços de aprendizagem, oferecendo cursos de 
treinamento e aperfeiçoamento exclusivamente no Brasil. Page 2 of 6 

 

 

4. COMO NOSSO WEBSITE NÃO DEVE SER UTILIZADO 
Fique atento às seguintes ações que são contrárias as nossas condições de uso: 

• Praticar qualquer ato ilícito, violar direitos da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. ou de terceiros e violar a legislação 
vigente no Brasil; 

• Upload, envio ou transmissão de qualquer conteúdo impróprio, obsceno, calunioso, difamatório, de violência física 
ou moral, com apologia ao crime, uso de drogas, consumo de bebidas alcoólicas ou produtos para fumo, bem como 
que promova ou incite o ódio, atividades ilegais, o preconceito ou qualquer outra forma de discriminação por 
qualquer motivo, além de conteúdos não autorizados pelos respectivos titulares; 

• Utilizar qualquer sistema/aplicação automatizada para realizar consultas, acessos ou qualquer outra operação 
massificada, para qualquer finalidade, sem autorização da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA.; 

• Praticar atos que prejudiquem o website ou a plataforma da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. e de outros Usuários 
e terceiros, incluindo por meio de vírus, trojans, malware, ou qualquer outro meio com este fim. 

 

5. RESPONSABILIDADE E DEVERES DA AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 
Conforme previsto no Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078/1990), a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. tem o dever 
de: 

• Fornecer informações claras e precisas sobre os produtos e serviços oferecidos, incluindo características, preço, 
condições de pagamento, disponibilidade, riscos e prazos de entrega ou realização dos serviços; 

• Garantir a qualidade e adequação dos produtos e serviços oferecidos, responsabilizando-se por vícios ou defeitos 
que possam comprometer seu uso ou impossibilitar a prestação dos serviços; 

• Emitir nota fiscal para todas as transações realizadas, conforme exigido pela legislação tributária brasileira; 

• Respeitar os prazos de arrependimento e devolução, conforme estabelecido pelo artigo 49 do CDC, que permite ao 
consumidor desistir da compra em até 7 (sete) dias corridos a contar do recebimento do produto ou da assinatura 
do contrato (aceite dos termos e processamento do pagamento), sem qualquer ônus; 

• A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA., como fornecedora de serviços responde, independentemente da existência de 
culpa, pela reparação dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos à prestação dos serviços, bem 
como por informações insuficientes ou inadequadas sobre sua fruição e riscos. 

• Considera-se defeituoso o serviço quando não fornece a segurança que o consumidor dele pode esperar, levando-se 
em consideração as circunstâncias relevantes, entre as quais modo de seu fornecimento; resultado e os riscos que 
razoavelmente dele se esperam e a época em que foi fornecido. 

• A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. só não será responsabilizada quando provar que, tendo prestado o serviço, o 
defeito inexiste ou quando provar/demonstrar a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiros. 

• Os serviços ofertados pela AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. consistem em sua maioria em cursos não 
profissionalizantes/cursos livres, se caracterizando como Treinamento em Desenvolvimento Profissional e Gerencial, 
não sendo exigida autorização ou licença específica, bem como não há fornecimento de certificado de especialização 
ou certificação profissional. 
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6. RESPONSABILIDADE E DEVERES DO USUÁRIO/CONSUMIDOR 
Os Usuários/consumidor têm direito a: 

• Informação adequada e clara sobre os diferentes produtos e serviços, com especificação correta de quantidade, 
características, composição, qualidade e preço; 

• Proteção contra publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como práticas e 
cláusulas abusivas impostas no fornecimento de produtos e serviços; 

• Reparação de danos patrimoniais e morais decorrentes da aquisição de produtos ou serviços defeituosos; 

• Desistência da compra no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar do recebimento do produto ou da assinatura do 
contrato/aceite dos termos, conforme artigo 49 do CDC; 

Você como Usuário/consumidor é responsável: 

• Por todas as suas ações ou omissões realizadas no nosso website e plataforma; 

• Pelos conteúdos que você enviou e/ou transmitiu no nosso website; e 

• Pela reparação de danos causados à AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA., terceiros ou outros Usuários, decorrentes 
do seu acesso e uso indevido do nosso website; 

Desta forma, não nos responsabilizamos pelos itens citados acima, bem como por indisponibilidades e falhas técnicas do 
sistema do nosso website. Considere também que conteúdos elaborados, enviados e/ou transmitidos por Usuários e/ou 
terceiros não representam a opinião ou a visão da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 

 

7. DA OFERTA E PUBLICIDADE 
Toda informação ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por qualquer forma ou meio de comunicação com relação 
a produtos e serviços oferecidos ou apresentados pela AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA., obriga a AMIUS ACADEMY DO 
BRASIL LTDA. a cumprir a oferta e publicidade e integra o contrato que vier a ser celebrado. 

A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. não se responsabiliza por publicidades realizadas por terceiros sem seu consentimento 
ou autorização expressa, destacando ser proibida toda publicidade enganosa ou abusiva. 

 

8. PROPRIEDADE INTELECTUAL 
Os seguintes itens pertencem à AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. e somente podem ser usados com sua prévia e expressa 
autorização: 

• Todos os softwares, plataforma de aprendizagem, material didático ou funcionalidades criadas, produzidos ou 
contratados pela AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA., assim como sua identidade visual e conteúdo; 

• Os nomes da empresa, marcas, patentes, nomes de domínio, slogans, propagandas ou qualquer sinal utilizado para 
identificar a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. e/ou seus negócios, inseridos no website, mídias sociais e plataforma 
de aprendizagem. 

Não é permitido modificar, reproduzir, armazenar, transmitir, copiar, distribuir ou utilizar os itens acima descritos sem a 
autorização prévia e expressa da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 

 

 

O Usuário autoriza a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. a utilizar, gratuitamente e para qualquer finalidade, todo e qualquer 
conteúdo enviado e/ou transmitido por meio do website, em caráter irrevogável, sem qualquer restrição ou limitação de 
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qualquer natureza. Ressaltamos que a utilização pela AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. de qualquer conteúdo enviado 
observará o previsto na Política de Privacidade da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 

É responsabilidade do Usuário garantir que os conteúdos enviados não infringem direitos de terceiros. 

 

9. COMPRA DE PRODUTOS E SERVIÇOS 
• Processamento da Compra: As compras podem ser realizadas diretamente pelo website. O Usuário deve seguir as 

instruções fornecidas para completar a transação, realizar o devido cadastro e concordar com os termos de uso e 
políticas de privacidade. A escolha do produto/serviço é realizada diretamente na plataforma de compra, 
posteriormente, o Usuário escolherá a forma de pagamento desejada. 

• O contrato com a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. será formalizado com a confirmação/efetivação do pagamento 
pelo Usuário, ocasião na qual a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. processara o pagamento e poderá recusar a 
compra do produto do serviço nos casos descritos na Cláusula XI, e quando o Usuário agir em desacordo com a boa-
fé contratual, ou nos casos em que a prestação dos serviços possa gerar prejuízos a AMIUS ACADEMY DO BRASIL 
LTDA. 

• A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. reserva-se o direito de não processar as Transações e/ou Transações de 
Pagamento – Credenciamento, de acordo com a legislação vigente, que: (i) contenham dados incompletos, 
contraditórios ou inválidos; (ii), considerem envolver algum risco; (iii) não estejam de acordo com os presentes 
Termos, normas editadas pelo BACEN e práticas estabelecidas pelo mercado de meios de pagamento; ou (iv) não 
sejam autorizadas pelo banco, pela credenciadora ou Bandeira do cartão ou pelo Emissor de cartões de crédito ou 
débito. 

• A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. poderá realizar a manutenção das Ferramentas de Pagamento por ela 
fornecidas, na forma indicada nestes Termos e Condições, não tendo qualquer responsabilidade pela manutenção 
de Ferramentas de Pagamento de propriedade de terceiros, ainda que previamente aprovados e homologados pela 
AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA.. 

• Por meio da presente Cláusula, o Usuário está ciente e concorda que a(s) instituição(ões) financeira(s) parceira(s) 
AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. ou empresas do mesmo grupo econômico, poderá(ão) consultar os débitos e 
responsabilidades decorrentes de operações com características de crédito, as informações e os registros de medidas 
judiciais que em seu nome e/ou razão social, conforme o caso, que constem ou venham a constar do Sistema de 
Informações de Crédito (“SCR”), gerido pelo (“BACEN”) ou dos sistemas que venham a complementá-lo ou a substituí-
lo, bem como fornecer ao BACEN, para integrar o SCR, informações sobre as operações contratadas, incluindo o 
montante de suas dívidas a vencer e vencidas, inclusive as em atraso e as operações baixadas com prejuízo. 

• A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA., poderá acessar dados e informações financeiras relativas ao Usuário junto a 
serviços de proteção de crédito, incluindo a SERASA – Centralização de Serviços dos Bancos S.A e quaisquer outros 
órgãos, bancos de dados, entidades ou empresas que julgar pertinentes; trocar e incluir informações cadastrais, 
financeiras e de crédito a respeito do Usuário nesses bancos de dados e junto a instituições financeiras; e providenciar 
a abertura de cadastro visando à formação de histórico de crédito do Usuário. 

• Preços: Os preços dos produtos e serviços estão listados no website e podem ser alterados sem aviso prévio. 

• Pagamentos: O pagamento pode ser realizado através dos métodos disponíveis no website, incluindo: 

o Cartões de Crédito e Débito: Aceitamos as principais bandeiras, como Visa, MasterCard, entre outras. 

o Boleto Bancário: O boleto será gerado com prazo de pagamento de até 3 (três) dias úteis. 

o Pix: Pagamento instantâneo através do sistema Pix. 

o Transferência Bancária: Transferências diretamente para nossa conta bancária. 

• Emissão de Nota Fiscal de Serviço (NFS-e): após confirmação de pagamento haverá emissão automática da NFS-e, e 
envio ao e-mail ou similar fornecido pelo Usuário, cuja informação é imprescindível quando da realização do cadastro, 
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visando cumprimento da legislação tributária. 

 

10. CANCELAMENTO E REEMBOLSO 
• CANCELAMENTO DA COMPRA 

De acordo com o Código de Defesa do Consumidor (CDC), o Usuário tem o direito de desistir da compra, no prazo de 7 dias a 
contar de sua assinatura/ aceite e processamento do pagamento, sempre que a contratação de fornecimento de produtos e 
serviços ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou em domicílio. 

Cancelamentos solicitados em prazo superior ao 7° dia da aquisição/confirmação da compra não estão sujeitos ao reembolso 
do valor, observando as questões de caso fortuito ou força maior. 

• PROCESSAMENTO DO REEMBOLSO 

O reembolso será realizado pelo mesmo método de pagamento utilizado na compra e será processado em até 30 (trinta) dias 
após a confirmação do cancelamento para os pagamentos via boleto, PIX ou transferência bancária. 

Em caso de pagamento com cartão de crédito, é necessário que o Usuário entre em contato com a operadora do cartão, para 
verificação dos prazos internos para reembolso, considerando que é de responsabilidade da AMIUS ACADEMY DO BRASIL 
LTDA. solicitar o estorno da compra, mas o Usuário está sujeito aos prazos estabelecidos pela operadora do cartão de crédito 
quanto ao reembolso e crédito na fatura. 

 

11. ALTERAÇÕES E CANCELAMENTO PELA AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 
A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. reserva-se o direito de alterar datas, locais ou cancelar cursos e palestras por motivos 
justificados e com antecedência mínima de 3 (três) dias, ressalvando-se quando se tratar de caso fortuito ou força maior. 

Em caso de cancelamento unilateral pela AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. no prazo inferior de 3 (três) dias, o Usuário poderá 
requerer a execução dos serviços contratados em nova data, observando as disponibilidades da AMIUS ACADEMY DO BRASIL 
LTDA., ou aceitar o crédito² para aquisição de novos serviços no website da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA., sendo o crédito 
correspondente ao valor pago pelo Usuário quando da realização da compra do produto/serviço, o qual será ofertado ao 
Usuário em forma de ‘voucher’, podendo ser utilizado somente no website da AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. 

 

12. POLÍTICAS DE PRIVACIDADE 
As informações pessoais fornecidas pelos Usuários são protegidas de acordo com a nossa Política de Privacidade, disponível 
no website. 

 

13. LIMITAÇÃO DA RESPONSABILIDADE 
A AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. não será responsável por quaisquer danos indiretos, incidentais, especiais, 
consequenciais ou punitivos resultantes do uso indevido ou da incapacidade de usar o website, produtos ou serviços. 

______________________________________________________ 

² O crédito para aquisição de novos serviços ofertado ao Usuário é correspondente ao valor que o Usuário pagou pela 
aquisição do produto ou serviço o qual foi cancelado pela Amius Academy do Brasil Ltda., considerando a impossibilidade de 
prestação do serviço naquele momento. O crédito ofertado não excederá o valor pago pelo Usurário, ficando limitado ao valor 
pago quando da compra do produto ou serviço. 
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14. ALTERAÇÃO E ATUALIZAÇÃO DOS TERMOS 
Os Termos de Uso, assim como os conteúdos e as funcionalidades dos nossos canais, poderão ser atualizados a qualquer 
momento por razões legais, pelo uso de novas tecnologias e funcionalidades e sempre que a AMIUS ACADEMY DO BRASIL 
LTDA. entender que as alterações são necessárias. Ao continuar a acessar nosso website, e posteriormente adquirir nossos 
serviços após as alterações, o Usuário concorda com as alterações realizadas. 

 

15. CONTATO 
Para quaisquer dúvidas ou solicitações relacionadas a estes Termos de Uso e Negócios, entre em contato através do nosso 
serviço de atendimento ao cliente disponível no website. 

 

16. SUSPENSÃO DE ACESSO 
A qualquer momento, sem aviso prévio ou posterior, a AMIUS ACADEMY DO BRASIL LTDA. poderá suspender, cancelar ou 
interromper o acesso ao website, inclusive se o uso destes canais contrariar o disposto neste documento. 

Caso o Usuário viole uma lei ou os Termos e Condições, poderemos avisar, suspender, restringir ou desativar 
temporariamente ou definitivamente sua conta, sem prejuízo de outras sanções. 

 

17. LEGISLAÇÃO APLICÁVEL 
Estes termos são regidos pelas leis da República Federativa do Brasil, em especial Lei 8.078/90, Lei 10.406/2002, Lei 8.846/94 
e Decreto nº 7.962/2013. Qualquer disputa decorrente destes termos será resolvida nos tribunais competentes do Brasil. 

 

18. DA ARBITRAGEM E DO FORO 
As disputas, controvérsias e reclamações decorrentes ou relacionadas ao presente contrato, incluindo sua interpretação, 
execução, violação, rescisão ou validade, serão resolvidas por meio de arbitragem, cujo processo será conduzido por tribunal 
arbitral da cidade de Curitiba/PR. 

Não sendo possível a resolução por meio da arbitragem, elege-se o Foro Judicial da Comarca de Curitiba/PR – Brasil, 
renunciando aos demais foros, por mais privilegiados que sejam. 
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